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Hea «<KONTAKTISIK»!

Statistikaamet kutsub Teid osalema internetikasutuse ja digioskuste uuringus, et selgitada valja, kuidas on
Eesti elanike arvuti- ja internetikasutus aastaga muutunud.

o Kas interneti kasutamine on Teie jaoks osa igapdevastest tegevustest?
e Milliseid tooteid voi teenuseid Te veebist ostate?
e Millistes seadmetes internetti kasutate?

Isegi kui vajate internetti vaid uudiste lugemiseks voi lildse mitte — ka siis soovime kuulda Teie arvamust.
Juhusliku valiku alusel kiisitleme ligi 6500 Eesti elanikku vanuses 16-74.

Koigi vastanute vahel loosime juulis vélja viis 50-eurost Partner kinkekaarti. Voitjatega votame iihendust.

Uuringule saate vastata telefoni teel ajavahemikul «CATI». Kisitleja votab sel perioodil Teiega Gihendust.
Andmete kvaliteedi tagamiseks kdne vastaja ndusolekul salvestatakse.

Uuringus osalemine on vabatahtlik. Vastamisest loobumiseks palume teavitada meie kliendituge. Klienditoele
saab soovi korral edastada ka oma telefoninumbri ja eelistuse kisitluse aja kohta.

Klienditoega saab lihendust votta telefonil 625 9300 (E-N 8.30-16.30, R 8.30—15.30) vi e-posti aadressil
klienditugi@stat.ee.

Kui soovite uuringu kiisimustele vastata veebis, siis palun 6elge seda kusitlejale voi klienditoele.

Isikuandmete to6tlemise kohta saab lugeda Statistikaameti kodulehe valiku ,Statistikaamet” alateema
JAndmekaitse” alt.

Uuringu kohta saab lisateavet Statistikaameti kodulehe valiku ,Esita andmeid” alateema ,Andmete
esitamisest” osa ,Isiku-uuringud” alt.
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lNepeBog

YBAXXAEMbIA PECMOHAEHT!

,El,enapTaMeHT CTaTUCTUKKM NpurnalaeTt Bac NPUHATL y4aCTUe B uccneposaHuun «lMonb3oBaHue WHTEePHETOM U
U,VICI)pOBbIX HaBbIKOB», YTOObI BbISICHUTb, KaK 3a rof, USMeHUI0Cb UCMNOJIb30BaHNE XXUTENAMU ICTOHUN
KOMMNbKOTEPOB U MHTepHeTa.

o dABnfaetca nu ana Bac ucnonbsoBaHne MIHTepHeTa YaCTbio NOBCEAHEBHON AeATENbHOCTU?
o Kakue ToBapbl unu ycnyru Bbl nokynaete B MIHTepHeTe?
e Yepes kakue yctponctsa Bbl nonbsyetecb UHTEpHETOM?

Jaxxe ecnu Bbl yntaeTe B VIHTEpHeTe TONIbKO HOBOCTM UM He MOJIb3yeTeCb UM BOOGLLE — Mbl BCE PaBHO
»Kenaem ysHaTb Balle MHeHMe. Ha ocHoBaHUKM cny4aliHoi BbIGOPKU Mbl ONPocKM npumepHo 6500 xuTtenen
AcToHunK B Bo3pacTe 16—74 nert.

Cpepu BCcex pecrioHAEHTOB B Uio/ie 6yayT pa3birpaHbl NATb NOJapOYHbIX KapTouek Partner Ha 50 eBpo. C
no6eauTeNs MU CBSXKYTCS.

OTBeTUTb Ha BOMPOCHI UcciefoBaHus no TenedoHy MoxHo B nepuof «CATI». MHTepBbloep CBSAXETCA ¢ BaMu
B 9TOT nepuog. B uensix o6ecneyeHunss KayecTBa AaHHbIX pa3roBOpP C COrflacusi PecroHAeHTa 3anucbiBaeTes.

YyacTue B UccnefoBaHun siBAsieTCst AO6POBOJIbHbLIM. [17151 0TKasa OT y4acTusi MPOCUM CBA3ATbCA C Hallen
Cny>X60i Noaaep>XKu KnneHToB. Mpu xxenaHum Bbl MoxkeTe COOBLUNTD CNy)6e NoaLepXXKN KIIMEHTOB TaKxXe
CBoW HoMep TenedoHa 1 NpeanoyYnTaeMoe BpemMs A1 NpoBefeHnsa onpoca.

CBA3aTbCsi CO CNYXX60W NoAAepPXKKM KIMEHTOB MOXHO no TenedoHy 625 9300 (MH.-4T. 8.30-16.30 n .
8.30-15.30) unm no anekTpoHHoi noyTe klienditugi@stat.ee

Ecnu Bbl )XxenaeTe 0TBETUTb Ha BONPOCHI B Be6-cpeAe, COo6LMTE 06 3TOM MHTEPBLIOEPY UIIN B CNYXKOY
NoAOEPXKMN KIUEHTOB.

NHdbopmauuio 06 06paboTKe NMUYHbIX AaHHbIX MOXHO HalTU Ha canTe [enapTamMeHTa CTaTUCTUKK B pasfene
,Statistikaamet” — ,Andmekaitse”.

JononHutenbHas nuidopmauns o6 nccnegosaHumu: Esita andmeid” — ,Andmete esitamisest” —,Isiku-
uuringud”.

C yBaxxeHuewm,
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