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Hea «KONTAKTISIK»! 

 

Kuhu Eesti inimesed reisivad, kuidas reisivad ja mis põhjusel seda teevad? Statistikaamet kutsub Teid 
osalema TURISMIUURINGUS. 

Uuringu küsimused esitatakse kahe eelmise kuu reiside, reisikulutuste ning leibkonna kohta. Ootame Teie 
osavõttu ka juhul, kui Te viimasel ajal reisinud ei ole.  

Hindame Teie panust ja oleme väga tänulikud, kui leiate aega küsimustikule vastamiseks.  

Turismiuuringu tulemused avaldatakse statistika andmebaasis valdkonnas „Eesti elanike reisimine“. Andmed 
leiab ka turismi, majutuse ja toitlustuse valdkonnalehelt.  

Kõigi vastanute vahel loosime igas kvartalis välja kaks 50-eurost Partner kinkekaarti. Võitjatega võtame 
ühendust. 

Uuringule saate vastata veebis ajavahemikul «CAWI» või telefoni teel ajavahemikul «CATI».  

Küsimustiku leiate eSTATist aadressil https://estat.stat.ee osa „Isikupõhised uuringud“ alt. Veebikeskkonda 
saab ID-kaardi, mobiil-ID või Smart-ID-ga sisse logida ainult uuringusse valitud isik. 

Uuringuga seotud küsimuste korral palun pöörduge statistikaameti klienditoe poole. Soovi korral saate neile 

edastada oma toimiva telefoninumbri ja eelistuse küsitluse aja kohta. Klienditoega saab ühendust võtta 

telefonil +372 625 9300 (E–N 8.30–16.30, R 8.30–15.30) või meiliaadressil klienditugi@stat.ee. 

Juhul, kui Te oma eelistust küsitluse aja kohta ja telefoninumbrit edastanud pole, helistab küsitleja Teile 

rahvastikuregistrist saadud telefoninumbril küsitlusperioodi jooksul.  

Andmete kvaliteedi tagamiseks kõne vastaja nõusolekul salvestatakse. Osalemine on vabatahtlik. Vastamisest 

loobumiseks palume teavitada meie kliendituge. Klienditoele saab soovi korral edastada ka oma toimiva 

telefoninumbri ja eelistuse küsitluse aja kohta. 

Isikuandmete töötlemise kohta saab lugeda statistikaameti kodulehe valiku „Statistikaamet“ alateema 
„Andmekaitse“ alt. 

Uuringu kohta saab lisateavet statistikaameti kodulehe valiku „Esita andmeid“ alateema „Andmete 

esitamisest“ osa „Isiku-uuringud“ alt.  

 
 
Lugupidamisega 

 
Urmet Lee 
peadirektor 
Statistikaamet  
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Перевод 

УВАЖАЕМЫЙ РЕСПОНДЕНТ! 

 

Куда, как и по какой причине совершают поездки жители Эстонии? Департамент статистики 

приглашает Вас принять участие в ИССЛЕДОВАНИИ ТУРИЗМА. 

Вопросы исследования касаются Ваших поездок в предыдущие два месяца, произведенных в 

поездках расходов и Вашего домохозяйства. Ждем Ваших ответов также в том случае, если в 

последнее время Вы не путешествовали.  

Мы будем очень признательны, если Вы найдете возможность ответить на вопросы исследования и 
внесете свой ценный вклад. 

Результаты исследования туризма будут опубликованы в статистической базе данных в разделе 

„Eesti elanike reisimine“. Данные доступны также в разделе туризма, услуг размещения и 

питания. 

Среди всех респондентов в каждом квартале мы разыграем две подарочные карты Partner на 

50 евро. C победителями свяжутся.  

Ответить на вопросы исследования в интернете можно в период «CAWI» и по телефону в период 

«CATI». 

Вопросник находится по адресу https://estat.stat.ee в разделе „Isikupõhised uuringud“. Войти в eSTAT при 
помощи ID-карты, мобильного ID или Smart-ID может только лицо, отобранное в выборку исследования. 

С вопросами об исследовании обращайтесь в нашу службу поддержки клиентов. При желании можете 
сообщить свой действующий номер телефона и предпочтения относительно времени проведения 
опроса по телефону +372 625 9300 (Пн. – Чт. 8:30–16:30 и Пт. 8:30–15:30) или по э-почте 
klienditugi@stat.ee 

В случае, если Вы не сообщили действующий номер телефона и предпочтения относительно времени, 

интервьюер Департамента статистики позвонит Вам в период проведения опроса по номеру телефона, 

полученному из Регистра народонаселения. 

В целях обеспечения качества данных разговор с согласия респондента записывается. Участие в 

исследовании является добровольным. Для отказа от участия просим связаться с нашей службой 

поддержки клиентов.  

Информацию об обработке личных данных можно найти на сайте Департамента статистики в разделе 

„Statistikaamet“ – „Andmekaitse“.  

Дополнительная информация об исследовании: „Esita andmeid“ – „Andmete esitamisest“ –„Isiku-

uuringud“.  

 

С уважением, 

 
Урмет Леэ 

генеральный директор 

Департамента статистики 
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