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EESSONA

sTaiskasvanute koolitus (ettevotted)” on rahvusvaheline uuring, mida korraldatakse iga viie aasta
tagant. Uuringuga kogutakse andmeid té6andja tdienduskoolitust puudutava tegevuse kohta ja koikides
osavotvates riikides tehakse seda ihtse kiisimustiku ja metoodika alusel, mis vdimaldab andmeid
rahvusvaheliselt vdrrelda.

Uuringus kiisitletakse 3000 ettevatet. Uldkogumi moodustavad vahemalt 10 t6tajaga ettevdtted, mis
olid 2025. aasta novembri seisuga kantud &riregistrisse ja mille pdhitegevusala oli uuringuga
hélmatud. Tegevusalade nimekirja saate vaadata statistikaameti kodulehelt
https://www.stat.ee/et/avasta-statistikat/metoodika-ja-kvaliteet/esms-metaandmed/40305#3-
Statistika-esitus-2

Uuringu tulemused annavad llevaate ettevotete koolituspoliitikast ja -kuludest, koolituste
kattesaadavusest, pikkusest ja korraldajatest ning td6tajate koolitamise valdkondadest.
Taiskasvanute taienduskoolitused méangivad olulist rolli Euroopa Liidu elukestva 6ppe ja
toohdivepoliitika strateegilisel planeerimisel. Uuringu tulemused aitavad hinnata nii Euroopa
ettevotete kui ka t66jou konkurentsivoimet. Andmeid kasutab Eestis peamiselt haridus- ja
teadusministeerium, Euroopas naiteks Euroopa kutsedppe arenduskeskus (Cedefop).

Tulemused avaldatakse 2027. aasta esimeses pooles statistika andmebaasis ja 2027.a jooksul
Eurostati andmebaasis.

Lisateavet kiisimustiku taitmise kohta saab statistikaameti klienditoelt telefonil 625 9100,
esmaspaevast neljapdevani 8.30-16.30 ja reedel 8.30-15.30 vdi e-posti aadressil klienditugi@stat.ee.

KUSIMUSTIKULE VASTAMINE

Kiisimustikku saab téita Teie ettevottele saadetud teavituskirjas margitud ajavahemikul Statistikaameti
elektroonilises kiisitluskeskkonnas (https://uuringud.stat.ee). Kiisimustikku saab taita ka mitu inimest,
kuid mitte korraga.

Kusimustik on jaotatud viieks osaks: 1) ettevétte tildandmed; 2) koolitusplaan; 3) taienduskoolituse
viisid; 4) tdienduskoolitusest osavdtjad, koolituste sisu, korraldajad ja koolituskulud; tdienduskoolituste
pakkumist piiravad tegurid; 5) praktikantide véljadpe. Andmeid kiisitakse enamasti 2025. aasta kohta.

Kisimustikus avaneb iga jargmine osa siis, kui eelmine on taidetud. Kui ankeedi tditmine jaab pooleli,
saab seda hiljem jatkata. Tdidetud ankeet tuleb I6petamiseks kinnitada.

M©one kiisimuse juures on tdiendav selgitav tekst, mis on siin dokumendis esitatud kaldkirjas.
Veebikisimustikus avaneb see infoikoonile kldpsates. Lisaks leiate dokumendi [6pus mdistete
taiendavad selgitused.

Nooltega on kiisimuste juurde margitud suunamised. Naiteks kiisimuse 1.5 juures tahendab
suunamise marge — 2.1 seda, et kui 1.5 vastus on ,Ei“, siis on jargmisena vaja vastata kiisimus
kiisimus 2.1 juurde. Kisitluskeskkonnas toimub suunamine téitjale automaatselt.

Kisimustiku andmeid tdiendatakse hiljem ettevotte 2025. aasta t66joukulude andmetega, mis
saadakse Maksu- ja Tolliameti TSD aruannetest.


https://www.stat.ee/et/avasta-statistikat/metoodika-ja-kvaliteet/esms-metaandmed/40305#3-Statistika-esitus-2
https://www.stat.ee/et/avasta-statistikat/metoodika-ja-kvaliteet/esms-metaandmed/40305#3-Statistika-esitus-2
https://andmed.stat.ee/et/stat/sotsiaalelu__haridus__taiskasvanute-koolitus__taiskasvanute-koolitus-ettevetetes
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/explore/all/popul?lang=en&subtheme=educ.educ_part.trng_cvt&display=list&sort=category

KUSIMUSTIK
OSA 1. ULDANDMED

1.1 Kui palju to6tajaid oli teie asutuses 2025. aastal?
Vastus on eeltdidetud Tdé6tamise registri andmete pohjal, vajadusel palun parandage.

Tootajate nimekirjas olnud ja té6tasu saanud tdotajate arv keskmiselt 2025. aastal olenemata nende té6nédala pikkusest. Lisaks
kuuluvad siia tasuta to6tavad pereliikmed, kes elavad koos ettevitte omanikuga, toétavad ettevittes regulaarselt, kuid kellega
pole sélmitud té6lepingut, ei saa té6tasu ning ei ole mujal p6hité6kohaga té6tasu saajad. Siia ei arvestata kbnealuses ettevéttes
tegutsevaid, kuid pikka aega t66lt eemal olevaid isikuid (lapsehoolduspuhkusel, ajateenistuses ja tasustamata puhkusel viibijad jt),
kes on puudunud ja pole tasu saanud kogu 2025. aasta valtel.

Tootajate arv keskmiselt:
sh naised:

sh mehed:

1.2 Kui suur oli ettevotte tootajate tegelikult tootatud tundide koguarv 2025. aastal?

Koigi todtajate tegelikult to6tatud tunnid aastas, sh iletunnid: normaaltébaeg, t66 ettevalmistamine, seadmete jooksev remont,
téovahendite puhastamine ja hooldamine, to6kédskude ja aruannete taitmine; liihikesed tee- ja kohvipausid t66kohal; t66kohal
oldud, kuid mittetdotatud aeg, nt t66 ajutise puudumise voi seadme rikkest tingitud seisaku tottu jms; té6alasel koolitusel viibimise
aeg.

SlIA El KUULU tasustatud, kuid tegelikult mittetG6tatud tunnid (puhkuse ja haiguse aeg jt), tasustamata puhkused, I6una, t66le ja
t60lt koju séidu aeg.

Tunnid:

1.3 Kas teie ettevotet on viimase kolme aasta jooksul olulisel maaral mojutanud moni jargmistest
muutustest?

Jah —»1.3.1 Ei—>14 |Eitea—>1.4
Muutused seadmetes O ] O
Muutused IKT-vahendites ja -protsessides * [ U ]
Muutused toomeetodites ja tookorralduses O ] O
Muutused Eesti alltoovotjate kasutamises ** [ Ul ]
Muutused vilismaa alltoovotjate kasutamises *** O ] O
Muutused toodetes voi teenustes 0 U Ul

*IKT-vahendid ja -protsessid viitavad ettevéttes kasutatavatele infotehnoloogilistele ja kommunikatsioonitehnoloogilistele
lahendustele (nt tarkvara, andmesiisteemid, automatiseerimine).

**AlltG6votjate kasutamise all on méeldud tehinguid nii sidusettevétete kui ka teiste (mitteseotud) ettevétetega.

**A|ltG6votjate kasutamise all on méeldud tehinguid nii sidusettevétete kui ka teiste (mitteseotud) ettevétetega. Vélismaa
allté6vitja véib seega tdhendada ka ettevitte enda vélismaal asuvat liksust (offshoring).



1.3.1 Kas nende muutustega toimetulemiseks on pakutud tootajatele koolitust?
[ Ei, koolitust ei ole vaja olnud

O Ei, kuigi koolitust oleks vaja olnud

O Jah, koigile, kes seda on vajanud

O Jah, kuid ainult osale to6tajatest — ressursside piiratuse tottu

O Jah, kuid ainult osale to6tajatest — muudel pohjustel

1.4 Kas ettevottes on isik voi iiksus, kes vastutab ettevotte koolituspoliitika valjatootamise ja
elluviimise eest?

Koolituspoliitika kirjeldab té6tajate koolitamisega seotud pShimétteid ja sisaldab infot koolitusvajaduse véljaselgitamise ja
korraldamise kohta organisatsioonis.

O Jah
O Ei

1.5 Kas ettevote hindab regulaarselt, milliseid oskusi ja teadmisi on tulevikus ettevottes vaja?

»Regulaarselt” tdhendab ajavahemikku, mis h6lmab kuni kolme viimast aastat ja paari jdrgnevat aastat.
[0 Jah, see on osa meie ettevotte koolituspoliitikast — 1.5.1
[0 Jah, aga mitte regulaarselt* — 1.5.1

O Ei - 2.1

*Hindamisvajadus tekib peamiselt seoses personalimuudatustega.

1.5.1 Milliseid tegevusi rakendab teie ettevote, et tootajate oskused ja teadmised vastaksid tuleviku
vajadustele?
Valige kbik sobivad.

O Taienduskoolituste* pakkumine ettevotte tootajatele

O Vajalike oskuste ja kvalifikatsiooniga uute to6tajate varbamine
O Uute to6tajate varbamine ja koolitamine

O Ettevottesisese t66 imberkorraldamine tootajate oskuste jargi

O Mitte Ghtegi mainitutest

*Tédiendkoolitused on koolitusmeetmed véi tegevused, sh tasemedpe, mida ettevite oma toGtajatele osaliselt voi taielikult
rahastab (osalise rahastamise alla kuulub ka tasustatud 6ppepuhkus ja tasustatud t66tundide ajal kooliskdimise véimaldamine).



OSA 2. KOOLITUSPLAAN

2.1 Kui palju on teie hinnangul teie ettevottes tootajaid, kelle oskused ei ole nende praeguse t66
tegemiseks vajalikul tasemel?

[0 K&ik (91-100% todtajatel on puudu vajalikud oskused) —2.1.1
O Enamik (51-90% to6tajatel on puudu vajalikud oskused) —2.1.1
[0 M6ned (11-50% tootajatel on puudu vajalikud oskused) —2.1.1
[0 Vahesed (1-10% tootajatel on puudu vajalikud oskused) —2.1.1
O Mitte Uhtegi (kdigil to6tajatel on olemas vajalikud oskused) 22
O Ei oska 6elda —>2.2

2.1.1 Kas tootajate oskuste puudujaagid on teie ettevottes pohjustanud mone jargmistest
probleemidest?
Valige kbik sobivad.

O Ei saa vastu votta nii palju tellimusi, kui sooviks

0 Konkurendid on saanud ettevotte kliendid voi tellimused endale
O Uute toodete voi teenuste arendamine vdtab kauem aega

[ Kvaliteedindudeid on raske taita

0 Suurenenud tegevuskulud

O Uusi toovotteid on keeruline juurutada

O Teiste to6tajate tookoormus on suurenenud

O Klienditeeninduse eesmarke on raske téita

[ Ettevdte on I6petanud osa toodete voi teenuste pakkumise

O Tehnoloogiliste uuenduste tegemine on keeruline

O Mitte dhtegi mainitutest

2.1.2 Milliseid allpool loetletud oskusi tuleks teie hinnangul arendada tootajatel, kelle oskused ei ole
tooks piisavad?
Valige kuni kolm kéige olulisemat.

O Uldised IT-oskused (Arvuti ja interneti kasutamine, t66 tekstidokumentidega, lihtne tabelarvutus)

O Spetsiifilised IT-oskused (Erialased IT-teadmised, mis hélmavad spetsiifilisi oskusi nagu naiteks koodikirjutamise oskus
erinevates programmeerimiskeeltes voi veebilehtede loomine)

O Juhtimisoskused (Té6tajate juhtimine ja nende tegevuste planeerimine)

O Meeskonnatoooskused (Kolleegidega suhtlemine, meeskonnat6s)

O Klienditeenindusoskused (Klientidega tegelemine, teiste veenmine vdi méjutamine)

O Haldusteadmised ja -oskused (Administratiivses oskused nagu arvetega tegelemine, aja juhtimine jm)
O Voorkeeleoskus (Lugemine, kirjutamine, kuulamine ja raékimine voérkeeles)

O Tehnilised, praktilised voi toospetsiifilised oskused ja teadmised (Masinate kasitsemine, toote véi teenuse
mudmine jpm)



O Suulise ja kirjaliku suhtlemise oskus (kKénede véi ettekannete pidamine; pikkade aruannete, kasiraamatute, artiklite
vGi raamatute lugemine ja kirjutamine)

O Matemaatika- voi arvutamisoskus

O Funktsionaalne lugemisoskus (Kirjaliku informatsiooni, nagu vormide, teadete, siltide véi liihikeste) dokumentide
lugemine

O Probleemilahendusoskused (Probleemide véi vigade mérkamine, pShjuste véljaselgitamine ja lahenduste
véljamdétlemine)

0 Muu oskus

2.1.3 Milliseid allpool loetletud meetmeid rakendab teie ettevote tootajate oskuste puudujaagi
leevendamiseks?
Valige kuni kolm kéige olulisemat.

O Koolitamine

O Ettevotte sees teise tookoha pakkumine

O Uute, sobiva kvalifikatsiooni, oskuste ja pddevustega tootajate palkamine
O Uute tootajate palkamine koos valjadppega

[0 Mentorluse voi sisseelamisprogrammi rakendamine
O Too6tulemuste pohjalikum jalgimine

[0 Tagasiside andmine tootajatele

O Toovotete muutmine

O Toollesannete imberjaotamine

O Tootmise automatiseerimine

O Eesti voi valismaa alltoovotjate kasutamine *

[0 Mone tegevuse IGpetamine

O Mitte Ghtegi mainitutest

*Allté6votjate kasutamise all on méeldud tehinguid nii sidusettevétete kui ka teiste (mitteseotud) ettevétetega. Vélismaa
allté6vitja véib seega tdhendada ka ettevitte enda vélismaal asuvat lksust (offshoring).

2.2 Millised oskused ja teadmised on teie ettevotte arengu jaoks lahiaastatel kdige olulisemad?
Valige kuni kolm kéige olulisemat.

O Uldised IT-oskused (Arvuti ja interneti kasutamine, t66 tekstidokumentidega, lihtne tabelarvutus)

O Spetsiifilised IT-oskused (Erialased IT-teadmised, mis hélmavad spetsiifilisi oskusi nagu néiteks koodikirjutamise oskus
erinevates programmeerimiskeeltes voi veebilehtede loomine.)

O Juhtimisoskused (Téétajate juhtimine ja nende tegevuste planeerimine)
O Meeskonnatoooskused (Kolleegidega suhtlemine, meeskonnatss)
O Klienditeenindusoskused (Klientidega tegelemine, teiste veenmine véi méjutamine)

O Probleemilahendusoskused (Probleemide véi vigade markamine, pbhjuste véljaselgitamine ja lahenduste
véljamdétlemine)

[0 Haldusteadmised ja -oskused (Administratiivses oskused nagu arvetega tegelemine, aja juhtimine jm)

O Voorkeeleoskus (Lugemine, kirjutamine, kuulamine ja riékimine véérkeeles)



O Tehnilised, praktilised voi toospetsiifilised oskused ja teadmised (Masinate kasitsemine, toote véi teenuse
mdidmine jpm)

O Suulise ja kirjaliku suhtlemise oskus (kénede véi ettekannete pidamine; pikkade aruannete, kdsiraamatute, artiklite
vGi raamatute lugemine ja kirjutamine)

O Kirja- ja/vdi arvutamisoskus (Lihtne aritmeetika, arvutused kasutades kiimnendikke, protsente v&i murde; kirjaliku
informatsiooni, nagu vormide, teadete, siltide voi liihikeste dokumentide lugemine véi kirjutamine)

O Muu oskus

O Ei oska oelda

2.3 Kas teie ettevottel on kirjalik koolituskava?

Koolituskava on koolituse planeerimise tulemus, mis tehakse mingi ajaperioodi, nditeks (ihe aasta kohta.

O Jah
O Ei

2.4 Kas teie ettevottel on iga-aastane eelarve taienduskoolituseks?
O Jah
O Ei

2.5 Kas ettevotte koolituspoliitikat majutab moni kirjalik koostooleping (nt kollektiivleping)
sotsiaalpartneritega riigi, piirkonna voi sektori tasandil?

Sotsiaalpartnerid on to6andjate ja t6dtajate esindusorganisatsioonid, nagu néiteks t6dandjate liidud ja ametiiihingud.
Sotsiaalpartnerid peavad riiklikul, piirkondlikul v6i majandusharu tasemel regulaarselt labirdakimisi ja s6lmivad kollektiivlepinguid
(kollektiivldbirdédkimised).

O Jah

O Ei

O Ei ole voimalik vastata

2.6 Kas teie ettevottes on moni tootajate esindusorgan, nt ametiiihing, usaldusisik, té6noukogu voi -
komitee, kes on kaasatud koolituspoliitika kavandamisse ja elluviimisse?

O Jah — 2.6.1
O Ei - esindajad on, aga ei kaasata — 3.1
[ Ei - esindajaid ei ole - 3.1



2.6.1 Millistesse jargmistest etappidest on tootajate esindajad kaasatud?
Valige kbik sobivad.

[0 Koolituse eesmargi maaramine

[ Koolitusest osavdtjate valiku kriteeriumite voi koolituse sihtriihma maaramine
O Koolitusviisi maaramine

[ Koolituse teema ja sisu maaramine

O Koolituseelarve koostamine

[ Ettevottevalise koolituse korraldaja valimine

O Koolituse tulemuste hindamine

O Mitte Ghtegi mainitutest

OSA 3. TAIENDUSKOOLITUSE VIISID

Jargnevatele kiisimustele vastates palun péorake tahelepanu tdienduskoolituse erinevatele liikidele!

Taienduskoolitus on ettevotte poolt eelnevalt planeeritud ja spetsiaalselt 6ppimise eesmargil korraldatud 6pe,
mis jaguneb:

e Taienduskoolituskursused - Koolitaja poolt korraldatud selge eesmargiga dppeprogramm riihmale.
Toimub kas kohapeal (nt koolitusklassis), veebis reaalajas voi hiibriidvormis. Kérgharidusdppes
osalemine kuulub siia alla tiksnes juhul, kui dpe on vdhemalt osaliselt ettevotte poolt rahastatud.
Jagunevad omakorda:

o Ettevottesisesed taienduskoolituskursused — ettevote planeerib ja korraldab; sisu eest
vastutab ettevodte.

o Ettevottevalised taienduskoolituskursused — ettevote tellib, aga koolituse planeerib ja
korraldab valispartner; sisu eest vastutab koolitaja (mitte ettevéte).

e Teised koolitusviisid - Vahem struktureeritud 6pe, mis toimub sageli vahetult tookohal. Naiteks
juhendatud véljadpe to6kohal, toorotatsioon, konverentsid voi iseseisev e-Ope.

Taienduskoolituse alla ei kuulu juhuslik dppimine tookohal ega ka pohihariduse, keskhariduse véi kutsehariduse
omandamine.

3.1 Kas teie ettevote korraldas 2025. aastal oma tootajatele ettevottesiseseid taienduskoolituse
kursusi?

Ettevéttesiseseid tdienduskoolituskursuseid kavandab ja korraldab ettevéte ise. Tahtis on, et ettevéte vastutaks koolituse sisu
eest ise.

O Jah
O Ei



3.2 Kas teie ettevote pakkus 2025. aastal oma tootajatele ettevotteviliseid taienduskoolituse
kursusi (sh ettevotte rahastatavat korgharidusopet)?

Ettevéttevaliseid taienduskoolituskursuseid kavandavad ja korraldavad organisatsioonid, mis ei kuulu ettevéttele. Tahtis on, et
koolituse sisu eest ei vastuta ettevéte ise, vaid koolitaja.

O Jah
O Ei

3.3 Milliseid teisi koolitusviise kasutas teie ettevote 2025. aastal oma tootajate
taienduskoolituseks?
Valige koik sobivad.

[0 Juhendatud valjadpe téokohal (Sihipéraselt planeeritud véljadpe, juhendamine véi praktiline kogemus tékohal véi
tavapérases té6olukorras, kasutades té6ks vajalikke tavalisi téévahendeid. Ope toimub té6andja algatusel véi korraldusel ning
juhendaja voi instruktor on alati kohal. Tavaliselt on see individuaalne vdi toimub véikestes gruppides.)

0 Toéokohtade vahetus, rotatsioon, lahetused voi dppereisid (Té6kohtade vahetust, té6tajate staZeerimist teistes
ettevotetes, toolahetusi ja ppekéike kasitletakse koolitusena, kui need korraldatakse eesmérgiga arendada voi taiustada neis
osalevate tdotajate oskusi. Arvesse ei ldhe tavaparased tootajate Uleviimised lihelt ametikohalt teisele ja Idhetused, kui need
ei ole osa pikemaajalisest personali arendamise kavast.)

O Messid, toorihmad, seminarid voi konverentsid (Konverentsidel, messidel, téériihmades ja seminaridel osalemist
arvestatakse koolitusena liksnes juhul, kui neis osalevate td6tajate pGhieesmérk on éppimine v6i millegi uue omandamine.)

O Kvaliteediringid voi dpperihmad (Kvaliteediring on t6ériihm, mille eesmérk on lahendada té6keskkonna- ja
tootmisprobleeme. Opperiihm on ettevétte té6tajate riihm, kelle eesmérk on viia end paremini kurssi tékorraldusele,
tooprotsessidele ja to6kohale esitatavate nduetega. Neis osalemist késitletakse 6ppena juhul, kui osalejate eesmérk on uute
teadmiste omandamine.)

[ Iseseisev dppimine voi e-0pe (Sihiparane ja eelnevalt planeeritud té6ga seotud 8ppimine, kus té6taja valib ise Gppimise
aja ja koha ning koolitajat ei ole. Oppimine véib toimuda t66l, kodus véi avalikes asutustes (nt raamatukogus) ning kasutada
erinevaid vahendeid (nt e-6ppe materjalid, video-/audiofailid, arvutiprogrammid, triikised). Iseseisev 6ppimine on
eesmadrgistatud tegevus, mille alla ei kuulu struktureerimata ja juhusliku info otsimine internetist ega tdienduskoolituse
kursuste raames toimuyv iseseisev 6ppimine.)

O Mitte Ukski eespool mainitutest

3.3.1 Kui suur osa tootajatest kasutas 2025.a jooksul eelmises kiisimuses mainitudteisi
koolitusviise?

%ﬂ‘i’:lg"‘;'t 10% kuni 50% Ule 50% kaigist
tobtajatest koigist tootajatest tootajatest
Juhendatud véljadpe tédkohal O O O
Tookohtade vahetus, rotatsioon,
) oo ox . O O O
lahetused voi dppereisid
Messid, toorihmad, seminarid voi
. O O O
konverentsid
Kvaliteediringid v&i dpperiihmad O O O
Iseseisev dppimine vdi e-Gpe O O O




Kaks jargmist kiisimust on 2024. aasta kohta.

3.4 Kas teie ettevote pakkus oma tootajatele ettevottesiseseid voi -viliseid taienduskoolituse
kursusi 2024. aastal (sh ettevotte rahastatavat korgharidusopet)?

O Jah
O Ei

3.5 Kas teie ettevote pakkus oma tootajatele 2024. aastal teisi koolitusviise?

Vdhem struktureeritud 6pe, mis toimub sageli vahetult té6kohal. Néiteks juhendatud vélja6pe tédkohal, to6rotatsioon,
konverentsid voi iseseisev e-Ope.

O Jah
O Ei

3.6 Milliseid toetusi voi soodustusi sai teie ettevote 2025. aastal taienduskoolituste korraldamiseks?
Valige kbik sobivad.

Téienduskoolitused = ettevéttesisesed ja ettevottevélised tdienduskoolituse kursused ning teised koolitusviisid
00 Maksusoodustus

O Euroopa Liidu toetus (sh Euroopa Sotsiaalfond)*

O Riiklik toetus

0 Muud soodustused ja toetused

O Mitte Ukski eespool mainitutest — 4.1

* Euroopa Sotsiaalfondi puhul mérkige ainult otsetoetus ettevottele. TéGtajate osalemist riiklikel ESF-rahastusega koolitustel &rge
arvestage.

3.6.1 Palun markige tdiendkoolituste korraldamiseks saadud toetuse summa.
Kui te ei tea tdpset summat, palun sisestage ligikaudne hinnang.

EUR:
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OSA 4. KOOLITUSKULUD JA KVALITEET

OSA 4 kiisimustele 4.1.1 kuni 4.2.2 tuleb vastata juhul, kui punktis 3.1 voi 3.2 on margitud, et ettevote
korraldas ettevottesiseseid voi -valiseid taienduskoolituskursusi.

4.1.1 Mitu teie ettevotte tootajat osales 2025. aastal tdienduskoolituse kursustel (k.a ettevotte
rahastatavas tasemeoppes)?

Igat isikut arvestage ainult iiks kord, olenemata koolituste arvust.

Kokku:
sh naised:

sh mehed:

4.1.2 Mitu tundi tasustatud to6aega kulus ettevotte tootajatel 2025. aastal tdienduskoolituse
kursustele (k.a ettevotte rahastatavale kérgharidusoppele)?

Téienduskoolituse tundide koguarv on kogu aeg, mille té6tajad vaadeldaval aastal tegelikult veetsid tdienduskoolituse kursustel.
Arvesse ldheb vaid koolitusel viibitud aeg, mitte kursuste vaheline t66 ega koolitusele kulunud séiduaeg. Néiteks nddalase
koolituse puhul arvestatakse ainult koolituse sisuline kestus. Kui koolitusel osaletakse kord néddalas, arvestatakse vaid need
pdevad. Arvesse ldheb ainult tasustatud t66aeg, mil to6taja oleks muidu téétanud. Tasemedppes arvestatakse ka tasustatud
O6ppepuhkus.

Kokku (tundi):
sh ettevottesisestele kursustele (tundi):

sh ettevottevalistele kursustele (tundi):

4.1.3 Milliste valdkondade tdaienduskoolituskursustele (sh ettevottesisesed ja -vilised) kulus teie
ettevotte tootajatel 2025. aastal kdige enam tasustatud tooaega?

Valige kuni kolm kéige olulisemat.

O Uldised IT-oskused (Arvuti ja interneti kasutamine, t66 tekstidokumentidega, lihtne tabelarvutus)

O Spetsiifilised IT-oskused (Erialased IT-teadmised, mis hélmavad spetsiifilisi oskusi nagu néiteks koodikirjutamise oskus
erinevates programmeerimiskeeltes voi veebilehtede loomine.)

O Juhtimisoskused (Téétajate juhtimine ja nende tegevuste planeerimine)
[0 Meeskonnatdooskused (Kolleegidega suhtlemine, meeskonnatsé)
O Klienditeenindusoskused (Klientidega tegelemine, teiste veenmine véi méjutamine)

O Probleemilahendusoskused (Probleemide véi vigade méarkamine, phjuste viljaselgitamine ja lahenduste
véljamaotlemine)

[0 Haldusteadmised ja -oskused (Administratiivses oskused nagu arvetega tegelemine, aja juhtimine jm)
O Voorkeeleoskus (Lugemine, kirjutamine, kuulamine ja riékimine véérkeeles)

O Tehnilised, praktilised voi todspetsiifilised oskused ja teadmised (Masinate kasitsemine, toote véi teenuse
mddmine jpm)

O Suulise ja kirjaliku suhtlemise oskus (kénede véi ettekannete pidamine; pikkade aruannete, kdsiraamatute, artiklite
vGi raamatute lugemine ja kirjutamine)
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O Kirja- ja/vdi arvutamisoskus (Lihtne aritmeetika, arvutused kasutades kiimnendikke, protsente v&i murde; kirjaliku
informatsiooni, nagu vormide, teadete, siltide véi liihikeste dokumentide lugemine véi kirjutamine)

O Muu oskus

4.1.4 Mitu protsenti 2025. aastal tdienduskoolituskursustele kulunud ajast moodustasid
kohustuslikud koolitused?

Kohustuslikud koolitused on sellised tdienduskoolitused, mida ettevéte peab regulaarselt korraldama seadusest v6i muudest
regulatsioonidest tulenevalt (nt to6tervishoiu- ja tééohutuskoolitused).

Kogu tdiendkoolitusele kulunud aeg on 100%.

Kohustuslikud koolitused %:

4.1.5 Milliseid koolituskorraldajaid kasutas ettevote 2025. aastal ettevotteviliste tdienduskoolituste
jaoks koige rohkem?

Valige kuni kolm koolituse korraldajat, kellega seotud tasustatud koolitustunde on t6étajate kohta kbige
rohkem.

[0 Kutsedppeasutused, kdrgkoolid ja ilikoolid, kelle pdhitegevus on tasemekoolitus

[J Muud avaliku sektori koolitusasutused

(] Erakoolitusettevotted

(] Eraettevotted, kelle pdhitegevusala ei ole koolitamine (naiteks tehnika véi varustuse pakkujad, emaettevétted)
[ Toodandjate ihendused, kaubanduskojad, kutse- ja erialaliidud

0 Ametilihingud

0 Muud koolitajad

4.1.6 Millised kulutused kaasnesid ettevottel 2025. aastal ettevottesiseste ja ettevotteviliste
taienduskoolituskursuste pakkumisega (ilma sisendkaibemaksuta)?

Kui kulu pole véimalik eraldi jaotada, palun mérkige 4.1.6 kéikidel variantidel 'Kulutuste summa'0 ja
kogu summa kokku 4.1.7 kiisimuse juurde.

Jah Ei Kui jah, siis kulutuste summa
Ettevottevilise koolituse korraldajale O O EUR:
makstud tasu
Taienduskoolitusest osavotjate lahetuskulu O O EUR:
Ettevottesiseste koolitajate t66joukulu O O EUR:

Koolituskeskuse, -hoonete voi ettevotte
spetsiaalsete koolitusruumide ja O a

oppematerjalide kulud EUR:
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4.1.7. Kui kulutusi ei ole voimalik jagada erinevate liikide vahel, markige koolituskulud kokku (ilma
sisendkaibemaksuta).

EUR:

4.2.1 Kas ettevote hindab (analiiiisib) taienduskoolituste tulemusi?
Tédienduskoolitused = ettevottesisesed ja ettevottevdlised taienduskoolituse kursused ning teised koolitusviisid

Hindamise meetodid véivad olla jargmised: kirjalik voi praktiline test; koolitusest osavétjate rahulolu uuring; koolitusest osavétjate
tookaitumise voi tegevuse muutuse hindamine olenevalt koolituse eesmaérgist; koolituse méju hindamine osakondade véi kogu
ettevétte seisukohalt.

O Jah, koiki
O Jah, kuid mitte koiki

O Ei hinda, koolitusel osalemisest ettevdttele piisab — 4.3.1

4.2.2 Milliseid meetodeid ettevote taienduskoolituste tulemuste hindamiseks kasutab?
Valige kbik sobivad.

O Kirjalik voi praktiline test
O Koolitusest osavétjate rahulolu uuring

O Koolitusest osavotjate tookaitumise voi tegevuse muutuse hindamine olenevalt koolituse
eesmargist

[ Koolituse mo&ju hindamine osakondade vdi kogu ettevdtte seisukohalt

O Muud meetodid

4.3 Tdienduskoolituste pakkumist piiravad tegurid 2025. aastal

Vastake siis, kui ettevéte pakkus 2025. aastal tdienduskoolitust (kursustena véi muude
koolitusviisidena).

4.3.1 Kas moni jargmistest teguritest piiras 2025. aastal teie ettevottes taienduskoolituste
pakkumist?
Valige kbik sobivad.

[] Ettevotte strateegiaks oli varvata juurde ainult vajaliku kvalifikatsiooniga inimesi
[ Ettevottel on raskusi koolitusvajaduste hindamisega

O Sobivate koolituste puudumine

[ Koolituste kdrge maksumus

O Ettevote keskendub pigem praktikantidele

O Ettevdte keskendus koolitustele eelmistel aastatel

0 Tootajad on oma toodillesannetega liiga hdivatud

O Muu

O Ei, piiravaid tegureid ei olnud (pakutud koolitused vastasid ettevétte vajadustele)
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4.4 Taienduskoolituste mittepakkumise pohjused 2025. aastal

Vastake siis, kui ettevéte ei pakkunud 2025. aastal tdienduskoolitust (ei kursustena ega muude
koolitusviisidena).

4.4.1 Mis pohjusel ei pakkunud teie ettevote 2025. aastal oma tootajatele taienduskoolitust?
Valige kbik sobivad.

(] Tootajate oskustase vastas ettevotte vajadustele

] Ettevote varbab ainult vajalike oskustega inimesi

] Ettevottel on raskusi koolitusvajaduste hindamisega
[J Sobivate koolituste puudumine

[ Koolituste kdrge maksumus

[] Ettevote keskendub pigem praktikantidele

L] Ettevdte keskendus koolitustele eelmistel aastatel
[ Tootajatel on suur koormus ja ajapuudus

[J Muu p6hjus

OSA 5. PRAKTIKANTIDE VALJAOPE

5.1 Kas teie ettevottes oli 2025. aastal praktikante, kes omandasid kutseharidust (st mitte
korgharidust)?

O Jah —5.2
O Ei

5.2 Mis pohjustel pakkus teie ettevote viljaopet kutseoppe praktikantidele?

Valige kbik sobivad

O Koolitada praktikante kui véimalikke tulevasi to6tajaid vastavalt ettevotte kvalifikatsiooninduetele
[J Valida praktikantide seast parimaid t06tajaid ettevottesse tddle kutsumiseks

O Vahendada riski, et ettevottesse varvatakse kvalifikatsiooninduetele mittevastavaid t66tajaid

0 Kasutada praktikante ajutise to6jouna ettevotte hetkevajaduste katmiseks

O Muu pohjus

Palun hinnake, kui palju Teil selle kiisimustiku taitmiseks, kaasa arvatud juhendiga tutvumiseks ja
andmete ettevalmistamiseks aega kulus. Markige koigi tootajate kulutatud aeg kokku.

Tundide arv

Kiisimustiku tditmine on Ioppenud. Taname Teid osalemast!
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DEFINITSIOONID

Moiste Selgitus

Tootajad Tootajate arv on aruandeaasta keskmine to6tajate arv, sdltumata nende téonadala
pikkusest.
Tootavad isikud on:

e ettevdttes todtavad omanikud;

e tdis- vOi osaajatddga hdivatud isikud, kes on t60 eest tasu saajate nimekirjas;

e viljaspool ettevitet to6tavad (turustuspersonal jt), kuid ettevotte tootajate
koosseisu ja t60 eest tasu saajate nimekirja kuuluvad isikud;

e ajutiselt to6o0lt puuduvad isikud (haiguslehel, tasulisel puhkusel ja
Oppepuhkusel olijad, streikijad jt);

e hooajatddtajad ja kodus todtavad isikud, kes on t00 eest tasu saajate
nimekirjas;

e tOOvOtulepinguga todtavad isikud;

e tasuta todtavad perelikmed ehk todtajad, kes elavad koos ettevotte
omanikuga ja tootavad ettevottes regulaarselt, kuid kellega ei ole s6lmitud
toolepingut ja kes ei saa tehtud t606 eest tasu. Sellesse kategooriasse kuuluvad
ainult need, kes ei ole mdnes teises ettevdttes pohikohaga t66 eest tasu
saajate nimekirjas.

Tootavate isikute hulka ei arvestata:
e konealuses ettevottes tegutsevaid, kuid mdne teise ettevétte koosseisu
kuuluvaid to6tajaid
e pikka aega 106lt eemal olevaid isikuid (lapsehoolduspuhkusel,
ajateenistuses ja tasustamata puhkusel viibijad jt), kes on puudunud ja
pole tasu saanud kogu 2025. aasta valtel.
e vabatahtlikke ja kutsehariduse praktikante.
Tootatud Koigi tootajate tegelikult tootatud tunnid vaatlusperioodi jooksul.
tundide
koguarv Siia alla kuuluvad:

e normaaltédaeg, t00 ettevalmistamine, seadmete jooksev remont,
toovahendite puhastamine ja hooldamine, téokaskude ja aruannete
taitmine;

e llhikesed tee- ja kohvipausid tookohal;

e tookohal oldud, kuid mittetdéotatud aeg, nt t60 ajutise puudumise voi
seadme rikkest tingitud seisaku tottu jms;

e tasustatud iletunnid;

e to0alasel koolitusel viibimise aeg.

SIIA El KUULU:
e tasustatud, kuid tegelikult mittetéotatud tunnid (puhkuse ja haiguse aeg
it)
e tasustamata puhkused,
e |Buna,

e t00le ja toolt koju sdidu aeg,
e praktikantidel koolis viibimise aeg.

Naiteks tootas ettevottes 2025. aastal 10 tdiskohaga t66tajat. Aastas téotavad nad 11
kuud ja 1 kuu puhkavad. Keskmiselt on tihes kuus 168 t66tundi. Oletame, et keskmiselt
osales iga t0otaja aasta jooksul koolitustel 3 t0Opaeva. Seega oleks selle ettevotte
tootajate tootundide koguarv 2025. aastal (10 x 11 x 168) — (10 x 3 x 8) = 18 240 tundi.
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Taiendus-
koolitus

Taienduskoolitus on ettevdtte poolt planeeritud ja spetsiaalselt 6ppimise eesmargil
koolitusmeetmed vOi -tegevused, sh tasemedpe, mida ettevdte oma tdodtajatele
osaliselt voi taielikult rahastab (osalise rahastamise alla kuulub ka tasustatud
Oppepuhkus ja tasustatud tootundide ajal kooliskdimise voéimaldamine).
Taienduskoolituseks ei loeta tasemehariduse dppurite praktikat ettevottes.

Taienduskoolitus jaguneb:
e ettevottesisesteks kursusteks,
o ettevottevalisteks kursusteks ning
o teisteks koolitusviisideks.

Taiendus-
koolitus-
kursused

Taienduskoolituskursused__ - Koolitaja poolt korraldatud selge eesmargiga
oppeprogramm riihmale. Toimub kas kohapeal (nt koolitusklassis), veebis reaalajas
vOi hibriidvormis. Kdrgharidusdppes osalemine kuulub siia alla Gksnes juhul, kui dpe
on vahemalt osaliselt ettevotte poolt rahastatud.

Koosneb ettevottesisesteks ja -valisteks kursusteks:

Ettevottesiseseid taienduskoolituse kursuseid kavandab ja korraldab ettevote ise.
Tahtis on, et ettevote vastutaks koolituse sisu eest ise.

Ettevottesiseseid koolitusi kavandab ja korraldab naiteks ettevotte personaliosakond,
ehkki koolitus ise vdib toimuda ka valjaspool ettevdtet, s.t koolituse toimumise asukoht
ei ole tahtis.

Ettevottevdliseid  taienduskoolituse  kursuseid kavandab ja  korraldab
koolitusorganisatsioon, mis ei kuulu ettevdttele, voi koolitusorganisatsioon, mis kuulub
ettevotte emaettevottele. Tahtis on, et koolituse sisu eest ei vastuta ettevote ise, vaid
koolitaja; ettevdte valib koolituse vélja ja ostab selle. Koolitus vdib toimuda nii
ettevottes kohapeal kui ka valjaspool ettevotet, s.t koolituse toimumise asukoht ei ole
tahtis.

Teised
koolitus-
viisid

Teised koolitusviisid on {ildjuhul seotud kursustest vahem struktureeritud 6ppega otse
tookohal ja tooprotsessi kdigus. Koosneb:

Juhendatud viljaope tookohal — sihiparaselt planeeritud véljadpe, juhendamine voi
praktiline kogemus t66kohal voi tavaparases tooolukorras, kasutades t00ks vajalikke
tavalisi todvahendeid. Ope toimub té6andja algatusel véi korraldusel ning juhendaja
vOi instruktor on alati kohal. Tavaliselt on see individuaalne vdi toimub vaikestes
gruppides.

Tookohtade vahetus, rotatsioon, lahetused voi oppereisid — tookohtade ringlust,
t0oOtajate stazeerimist teistes ettevotetes, t00lahetusi ja Oppekaike kasitletakse
koolitusena, kui need korraldatakse eesmargiga arendada voi tdiustada neis osalevate
tootajate oskusi. Arvesse ei lahe tavaparased tootajate lileviimised iihelt ametikohalt
teisele ja lahetused, kui need ei ole osa pikemaajalisest personali arendamise kavast.

Messid, tooriihmad, seminarid ja konverentsid - konverentsidel, messidel,
toorihmades ja seminaridel osalemist arvestatakse koolitusena tiksnes juhul, kui neis
osalevate tootajate pohieesmark on 6ppimine voi millegi uue omandamine.

Kvaliteediringid ja opperiihmad - Kvaliteediring on to6rihm, mille eesmark on
lahendada tédkeskkonna- ja tootmisprobleeme. Opperiihm on ettevtte tédtajate
riihm, kelle eesmark on viia end paremini kurssi tookorraldusele, to0protsessidele ja
tookohale esitatavate nduetega. Neis osalemist kasitletakse Gppena juhul, kui
osalejate eesmark on uute teadmiste omandamine.

16




Moiste

Selgitus

Iseseisev voi e-ope — sihiparane ja eelnevalt planeeritud t66ga seotud dppimine, kus
to6taja valib ise dppimise aja ja koha ning koolitajat ei ole. Oppimine vaib toimuda t6dl,
kodus voi avalikes asutustes (nt raamatukogus) ning kasutada erinevaid vahendeid (nt
e-Oppe materjalid, video-/audiofailid, arvutiprogrammid, triikised). Iseseisev dppimine
on eesmargistatud tegevus, mille alla ei kuulu struktureerimata ja juhusliku info
otsimine internetist ega tadienduskoolituse kursuste raames toimuv iseseisev
oppimine.

Kohustus-
likud
koolitused

Kohustuslikud koolitused on sellised tdienduskoolitused, mida ettevote peab
regulaarselt korraldama seadusest v6i muudest regulatsioonidest tulenevalt (nt
tootervishoiu- ja tooohutuskoolitused). Tavaliselt (kuid mitte ilmtingimata) on
koolitus kohandatud téokoha vajadustele ja tingimustele. Siia alla kuuluvad:

e Seaduse jargi kohustuslikud taienduskoolitused ohtlike voi potentsiaalselt
ohtlike tooililesannete korral, nditeks kahvellaaduri juhtimine, koolitus
ennetavate teenuste jaoks (nt tootervishoiuarstid voivad olla seadusega
kohustatud regulaarselt koolitustel kdima), koolitused ettevottes té6ohutuse
ja terviseklisimuste eest vastutavatele isikutele ja esmaabikoolitused
(seaduse jargi peab teatav arv inimesi olema vdimeline esmaabi andma).

e Tootajatele moeldud tdaienduskoolitused, mille eesmark on ennast ja teisi
kaitsta, naiteks arstide koolitamine selles, kuidas siistlaid kasutada ja dra
visata, et valtida slistlandelaga saadavaid vigastusi, laborantide ohutu
tootamise koolitused voi ka tuletdrjedppused. Sellised koolitused kuuluvad
tavaliselt kohapealse véljadppe hulka ja neid ei saa alati eraldi vélja tuua.
Nendelt koolitustelt saadavaid teadmisi peab regulaarselt varskendama ja
uuendama.

Taiendus-
koolitus-
kursustega
seotud
kulud

Ettevottevialise koolituse korraldajale makstud tasu — tasud ettevottevéliste kursuste
eest voi ettevottevilistele koolitajatele ja juhendajatele (sh neile, kes on pakkunud
ettevottesiseseid tdienduskoolitusi). Holmab ka makseid véliskonsultantidele, -
hindajatele voi -eksamineerijatele kursustega seotud tegevuste eest.

Taienduskoolitusest osavotjate lahetuskulud — tdienduskoolitustel osalevate
tootajate sdidu- ja elamiskulud. H6lmab ka mis tahes lisamakseid kursustele
soitmisele kulunud aja eest.

Ettevottesiseste koolitajate t66joukulu — t66joukulud, mis on seotud ettevdtte enda
koolituskeskuse tootajate ja teiste tootajatega, kes on taielikult vdi osaliselt seotud
taienduskoolituste korraldamise, kavandamise ja juhtimisega ettevottes. Siia hulka
kuuluvad:

a) sisekoolitajad ja koolituskeskuste t66tajad;

b) koolituskavaga seotud juhid;
¢) juhendajad ja koolitusjuhid v&i -ametnikud;
d) kantselei-/haldus- ja muu personal, kes neid tegevusi toetab.

Nende tootajate puhul, kelle taistooaeg kulub kursustega seotud tegevusele, tuleb
ndidata ko&igi vastavate tootajate aasta to6joukulusid kokku. Nende t66tajate puhul,
kes osalevad tdienduskoolitustega seotud tegevuses ainult osaliselt (kulutavad
sellele osa oma t6dajast), tuleb naidata seda osa t66joukuludest, mis vastab
taienduskoolitustega seotud tegevuses osalemise ajale.

Koolituskeskuse, -hoonete voi ettevotte spetsiaalsete koolitusruumide ja
oppematerjalide kulud — kulud, mis hélmavad ruumide haldamist ning ruumide ja
seadmete iga-aastast kulumit. Arvesse tuleb votta koolituskeskuse haldamise kulud
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(v.a personali t66joukulud) voi muude tadienduskoolitusteks kasutatavate ruumide
kulud. Kui kulud ei ole ettevotte dokumentidest kdttesaadavad, voib neid hinnata,
kasutades andmeid teiste vorreldava suurusega ja vorreldavate seadmetega ruumide
kohta.

Siia alla kuulub ka koolituste jaoks ostetud materjalide maksumus. Need vivad olla
seadmed nagu projektor, pabertahvel, CD-d, paber, pliiatsid jne.

Koolitus-
poliitika

Koolituspoliitika kirjeldab to6tajate koolitamisega seotud pShimétteid ja sisaldab infot
koolitusvajaduse valjaselgitamise ja korraldamise kohta organisatsioonis.

Koolituspoliitikas sdnastatakse:

e koolitustegevuse eesmargid;
koolitusvajadus;
e koolituste planeerimise ja korraldamise pdhimotted;
koolituste arvestuse ja aruandluse pdhimdtted;
koolituste tulemuslikkuse hindamise meetodid.

Koolitus-
kava

Koolituskava on koolituse planeerimise tulemus, mis tehakse mingi perioodi, nditeks
Uhe aasta kohta.

Koolituskava vdib sisaldada:
e koolitustegevuse eesmarke,
e koolitusvormide ja -liikide planeeritavat osakaalu,
e prioriteetseid teemasid ja sihtgruppe,
e koolitaja infot,
e koolituse mahtu, toimumisaegasid ja asukohta,
e planeeritavaid vahendeid.
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