
 

 

 

 

 

 

 

 

Ettevõtete innovatsiooniuuring 2022-2024 
Statistikatöö 21702 

Küsimustiku kood: 12932025 
 

 

 

  



2 

Küsimustik tutvumiseks 
 

Küsimus Vastus     
1. 1. Strateegiad ja ettevõtluskeskkond       
1.1. 1.1. Palun hinnake, kui olulised olid 

järgmised strateegilised tegevused teie 
ettevõttele aastatel 2022-2024. 

      

 
Toode = kaup või teenus        
Strateegilised tegevused on loetelus 
paaride kaupa (nt 1a ja 1b). See aitab 
tegevuste sisu paremini mõista. 

      

 
1a) Olemasolevate toodete täiustamine 1-Väga oluline  

2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
1b) Uute toodete turule toomine 1-Väga oluline  

2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
2a) Hinna langetamine (tegutsemine 
hinnaliidrina)  

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
2b) Kõrge kvaliteedi tagamine 
(tegutsemine kvaliteediliidrina) 

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
3a) Tootevaliku laiendamine 1-Väga oluline  

2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
3b) Ühele või mõnele põhitootele 
keskendumine 

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
4a) Väljakujunenud kliendirühmade 
rahulolu tagamine 

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
4b) Uute kliendirühmadeni jõudmine 1-Väga oluline  

2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
5a) Standardtoodetele keskendumine 1-Väga oluline  

2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
5b) Kliendipõhistele lahendustele 
keskendumine  

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 
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Küsimus Vastus     

2. 2. Intellektuaalomand       
2.1. 2.1 Märkige, milliseid tegevusi tehti teie 

ettevõttes aastatel 2022-2024. 
      

 
Esitati patenditaotlus 1-Jah  

2-Ei 
    

 
Registreeriti tööstusdisainilahendus 1-Jah  

2-Ei 
    

 
Registreeriti kaubamärk 1-Jah  

2-Ei 
    

 
Esitati autoriõiguse rikkumise kohta vaie 1-Jah  

2-Ei 
    

 
Rakendati ärisaladuse kokkuleppeid  1-Jah  

2-Ei 
    

2.2. 2.2 Märkige, milliseid tegevusi tehti teie 
ettevõttes aastatel 2022-2024. 

      

 
Litsentsiti oma 
intellektuaalomandiõigusi teistele  

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Müüdi (või loovutati) oma 
intellektuaalomandiõigusi 

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Vahetati intellektuaalomandiõigusi 
(ühiskasutus, ristlitsentsimine jne)  

1-Jah  
2-Ei 

    

3. 3. Tooteuuendus       
3.1.1. 3.1.1 Palun märkige, kas teie ettevõte 

tõi turule või esitles aastatel 2022-2024 
sihtrühmale järgmisi tooteid. 

      

 
Uued kaubad  1-Jah  

2-Ei 
    

 
Uued teenused  1-Jah  

2-Ei 
    

3.1.2. 3.1.2 Palun märkige, kas teie ettevõte 
tõi turule või esitles aastatel 2022-2024 
sihtrühmale järgmisi tooteid. 

      

 
Täiustusena käsitletakse ka seda, kui 
ettevõte loob tootest parandatud 
versiooni või parendab olemasolevat 
toodet, selle tarbimisomadusi jne järk-
järgult kindlas suunas. 

      

 
Täiustatud kaubad  1-Jah  

2-Ei 
    

 
Täiustatud teenused 1-Jah  

2-Ei 
    

Suunamine KUI VASTASITE EITAVALT KÕIKIDELE 
VASTUSEVARIANTIDELE KÜSIMUSTES 
3.1.1 ja 3.1.2, SIIS LIIKUGE EDASI 
TABELI "4. Protsessiuuendus" JUURDE. 

      

3.2. 3.2 Kas mõni uus või täiustatud toode 
oli selline, mida enne ei pakkunud ükski 
konkurent? 

1-Jah  
2-Ei 
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Küsimus Vastus     

3.3. 3.3 Kas mõni uus või täiustatud toode 
oli identne või väga sarnane 
konkurentide pakutavatega? 

1-Jah  
2-Ei 

    

3.4. 3.4 Palun hinnake, mitu protsenti 
ettevõtte 2024. aasta müügitulust 
moodustasid tooted, mis aastatel 
2022–2024 olid uued või täiustatud: 

      

 
tooted, mida enne teid ei pakkunud ükski 
teie konkurent (%) 

%     

 
tooted, mis on identsed või väga 
sarnased sellega, mida teie konkurendid 
juba pakkusid (%) 

%     

 
standardtooted (%) %      
KOKKU müügitulu 2024, 100% 
(autosummeerimine) 

100%     

3.5. 3.5 Kes oli tooteuuenduste väljatöötaja?        
Ettevõte ise  1-Jah  

2-Ei 
    

 
Ettevõte koostöös teise ettevõtte või 
asutusega  

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Ettevõte kohandas teises ettevõttes või 
asutuses väljatöötatud tooteid enda või 
tarbija soovidele  

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Teine ettevõte või asutus  1-Jah  

2-Ei 
    

4. 4. Protsessiuuendus       
  Protsessiuuendus on uue või oluliselt 

täiustatud tootmisprotsessi, 
tarnimismeetodi või tootmise 
tugitegevuse kasutuselevõtt. Uuendus 
ehk innovatsioon peab olema uudne teie 
ettevõtte jaoks, kuid ei pea tingimata 
olema selle uuenduse esimene 
rakendaja oma turu piirkonnas. Ei ole 
oluline, kas uuendus töötati välja teie 
ettevõttes või teistes ettevõtetes või 
organisatsioonides. 

      

4.1. 4.1 Kas teie ettevõte võttis aastatel 
2022-2024 kasutusele uusi protsesse 
või arendas protsesse edasi nii, et need 
erinesid märgatavalt teie varasematest 
protsessidest mõnes alljärgnevas 
valdkonnas? 

      

 
Kaupade tootmine või teenuste 
osutamine  
(s.t põhiprotsess, sh arendus)  

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Logistika-, tarne- või jaotusmeetodid  1-Jah  

2-Ei 
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Küsimus Vastus      
Info- ja sidetehnoloogia (IKT)  1-Jah  

2-Ei 
    

 
Raamatupidamine või ostuprotsess  1-Jah  

2-Ei 
    

 
Äriprotsesside korraldus või 
välissuhtluse korraldus (external 
relations)  

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Töökorraldus, inimressursside juhtimine  1-Jah  

2-Ei 
    

 
Turundus: reklaam, pakendamine, 
hinnakujundus, tootepaigutus, 
müügijärgsed teenused, jne  

1-Jah  
2-Ei 

    

Suunamine KUI VASTASITE EITAVALT KÕIKIDELE 
VASTUSEVARIANTIDELE KÜSIMUSES 
4.1, SIIS LIIKUGE EDASI TABELI "5. 
Uuendus ning teadus- ja 
arendustegevus (TA)" JUURDE. 

      

4.2. 4.2. Kes oli nende protsessiuuenduste 
väljatöötaja?  

      

 
Ettevõte ise  1-Jah  

2-Ei 
    

 
Ettevõte koostöös teise ettevõtte või 
asutusega  

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Ettevõte kohandas või muutis teises 
ettevõttes või asutuses väljatöötatud 
tooteid  

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Teine ettevõte või asutus  1-Jah  

2-Ei 
    

5. 5. Uuendus ning teadus- ja 
arendustegevus (TA) 

      

5.1. 5.1 Palun märkige, kas teie ettevõttes 
oli aastatel 2022-2024 järgmisi 
protsesse?  

      

 
Lõpetatud toote- või protsessiuuendusi  1-Jah  

2-Ei 
    

 
2024. aasta lõpus töös olevaid uuendusi 1-Jah  

2-Ei 
    

 
Enne lõpule jõudmist pooleli jäetud 
uuendusi  

1-Jah  
2-Ei 

    

 
TA-teenuste sisseostu teistelt (sh oma 
kontserni) ettevõtetelt, riigi- või 
erasektori teadusasutustelt  

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Ettevõttesisest teadus- ja 
arendustegevust (TA)  

1-Jah  
2-Ei 

    

Suunamine KUI VASTASITE EITAVALT 1-4 
VASTUSEVARIANTIDELE KÜSIMUSES 
5.1 , SIIS LIIKUGE EDASI KÜSIMUSE 5.2 
JUURDE. 
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Küsimus Vastus     

5.1.1. 5.1.1. Palun valige, kas ettevõttesisene 
TA toimus pidevalt või aeg-ajalt. 

1-Jah  
2-Ei 

    

 
→ → → pidevalt, ettevõttes oli püsiv  

TA-ga tegelev personal 
1-Jah  
2-Ei 

    

 
→ → → aeg-ajalt 1-Jah  

2-Ei 
    

Suunamine KUI VASTASITE EITAVALT KÕIKIDELE 
VASTUSEVARIANTIDELE KÜSIMUSTES 
3.1.1, 3.1.2, 4.1 ja 5.1 , SIIS LIIKUGE 
EDASI KÜSIMUSE 5.4 JUURDE. 

      

5.2. 5.2 Kas teie ettevõttel oli 2024. aastal 
järgnevaid kulutusi? Kui jah, siis palun 
sisestage kulutuste suurus. 

      

 
ettevõttesisesed TA kulutused 1-Jah  

2-Ei 
SUMMA €   

 
kulutused sisseostetud TA-le (sh oma 
kontserni ettevõtetelt) 

1-Jah  
2-Ei 

SUMMA €   

 
kõik muud uuendustega seotud 
kulutused (v.a TA kulutused) 

1-Jah  
2-Ei 

SUMMA €   

5.3. 5.3. Miks polnud teie ettevõttel aastatel 
2022-2024 rohkem uuendusi? 

1-Puudusid ressursid  
2-Puudus vajadus  
3-Muud põhjused 

    

Suunamine LIIKUGE EDASI TABELI "6. Koostöö" 
JUURDE. 

      

5.4. 5.4. Miks teie ettevõte ei teinud 
uuendusi aastatel 2022-2024? 

1-Puudusid ressursid  
2-Puudus vajadus  
3-Muud põhjused 

    

6. 6. Koostöö       
6.1. 6.1 Kas teie ettevõte tegi aastatel 2022-

2024 teiste ettevõtete või asutustega 
koostööd järgnevates valdkondades? 

      

 
Teadus- ja arendustegevuses (TA)   1-Jah  

2-Ei 
    

 
Muude uuenduste tegemisel (v.a TA)   1-Jah  

2-Ei 
    

 
Muus ärilises tegevuses, mis ei ole 
uuendused ega TA   

1-Jah  
2-Ei 

    

6.2. 6.2 Palun märkige, kellega tegite 
innovatsioonialast koostööd Eestis, EL-
s, EFTA-s või ülejäänud riikides. 

Eestis Euroopa 
Liidus või 
EFTA riikides 

Muudes 
riikides 

 
Erasektori ettevõtted  1-Jah  

2-Ei 
1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei  

Erasektori ettevõtted väljaspool teie 
ettevõtet või väljaspool kontserni  

      

 
→ → sh konsultatsioonifirmad, 
kommertslaborid või erauuringute 
insituudid 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 
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Küsimus Vastus      
→ → sh seadmete, materjali, 

komponentide või tarkvara tarnijad 
1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei  

→ → sh ettevõtte kliendid 1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei  

→ → sh ettevõtte konkurendid 1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei  

→ → sh ülejäänud ettevõtted 1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei  

→ teie kontserni kuuluvad ettevõtted 1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei  

Erasektori välised partnerid 1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei  

→ ülikoolid, kõrgkoolid 1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei  

→ riiklikud või avaliku sektori 
uurimisinstituudid 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei  

→ kasumitaotluseta organisatsioonid 1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei  

→ avaliku sektori kliendid 1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

1-Jah  
2-Ei 

7. 7. Finantseerimine       
7.1. 7.1 Kas aastatel 2022-2024 teie 

ettevõte üritas saada või sai raha 
ettevõtte osakute müügist? 

1- Jah, saime raha  
2-Üritasime, kuid edutult  
3-Ei üritanud 

    

Suunamine KUI VASTASITE 2 või 3 (Üritasime, kuid 
edutult / Ei üritanud) KÜSIMUSES 7.1 , 
SIIS LIIKUGE EDASI KÜSIMUSE 7.2 
JUURDE. 

   

7.1.1. 7.1.1.→ → Kas vähemalt osa osakute 
müügist saadud rahast 
kasutati TA-ks või muuks 
uuenduslikuks tegevuseks?  

1-Jah  
2-Ei 

    

7.2. 7.2 Kas aastatel 2022-2024 teie 
ettevõte üritas saada või sai laenu 
ettevõtte rahastamiseks? 

1- Jah, saime raha  
2-Üritasime, kuid edutult  
3-Ei üritanud 

    

Suunamine KUI VASTASITE 2 või 3 (Üritasime, kuid 
edutult / Ei üritanud) KÜSIMUSES 7.2 , 
SIIS LIIKUGE EDASI KÜSIMUSE 7.3 
JUURDE. 

   

7.2.1. 7.2.1. → → Kas vähemalt osa saadud 
laenurahast kasutati TA-ks 
või muuks uuenduslikuks 
tegevuseks? 

1-Jah  
2-Ei 

    

7.3. 7.3 Kas teie ettevõte sai aastatel 2022-
2024 rahalist toetust järgmistest 
allikatest? 

      

 
Omavalitsusasutustelt   1-Jah  

2-Ei 
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Küsimus Vastus      
→ → kas vähemalt osa saadud rahast 

kasutati TA-ks või muuks 
uuenduslikuks tegevuseks 

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Riigilt  1-Jah  

2-Ei 
    

 
→ → kas vähemalt osa saadud rahast 

kasutati TA-ks või muuks 
uuenduslikuks tegevuseks 

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Euroopa Liidu teadus- ja 
innovatsiooniprogrammist (Horizon 
2020, Horizon Europe) 

1-Jah  
2-Ei 

    

 
→ → kas vähemalt osa saadud rahast 

kasutati TA-ks või muuks 
uuenduslikuks tegevuseks 

1-Jah  
2-Ei 

    

 
Euroopa Liidu muudelt institutsioonidelt  1-Jah  

2-Ei 
    

 
→ → kas vähemalt osa saadud rahast 

kasutati TA-ks või muuks 
uuenduslikuks tegevuseks 

1-Jah  
2-Ei 

    

8. 8. Kliimamuutus       
8.1. 8.1 Kui olulised olid teie ettevõtte 

äritegevuse jaoks aastatel 2022-2024 
järgmised kliimamuutuse poolt 
esilekutsutud tegurid? 

      

 
kliimamuutustega seotud 
poliitikameetmed või regulatsioonid 

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
suurenenud nõudlus toodetele, mis 
aitavad kliimamuutusi leevendada või 
nendega kohaneda (nt vähendatud 
süsinikusisaldusega tooted) 

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
kliimamuutustest põhjustatud 
suurenenud kulud või materjalide hinnad 
(nt kõrgemad kindlustuskulud, kõrgemad 
veehinnad, uute protsesside või 
töövahendite kasutuselevõtt) 

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
ekstreemsetest ilmaoludest põhjustatud 
mõju äritegevusele (nt varalised kahjud, 
tööprotsessi häiritus jne) 

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

9. 9. Keskkonnaalane uuendustegevus       
9.1. 9.1 Kui teie ettevõttes tehti aastatel 

2022–2024 keskkonnasõbralikke 
uuendusi, siis hinnake iga uuenduse 
puhul, kas selle mõju keskkonnakaitsele 
oli teie hinnangul märkimisväärne või 
mitte. 
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Materjalide või vee kasutamise 
vähendamine tööprotsessis  

1-Jah, oluline mõju 
2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

 
Energiakasutamise või CO₂ jalajälje 
vähendamine (nt CO₂ emissiooni 
vähendamine)  

1-Jah, oluline mõju 
2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

 
Pinnase-, müra-, vee- või õhusaaste 
vähendamine  

1-Jah, oluline mõju 
2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

 
Materjalide koostisesse vähem 
saastavate või vähem mürgiste 
lisaainete lisamine  

1-Jah, oluline mõju 
2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

 
Osa fossiilkütuste asendamine taastuva 
energiaga  

1-Jah, oluline mõju 
2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

 
Taaskasutatud prügi, vee või materjalide 
kasutamine ettevõtte sees või 
müügiprotsessis  

1-Jah, oluline mõju 
2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

 
Bioloogilise mitmekesisuse kaitse 1-Jah, oluline mõju 

2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

9.2. 9.2 Kui teie ettevõttes tehti aastatel 
2022–2024 keskkonnasõbralikke 
uuendusi kaupade või teenuste puhul, 
mille keskkonnamõju ilmneb 
lõppkasutuse käigus, siis hinnake iga 
uuenduse puhul, kas selle mõju 
keskkonnakaitsele oli teie hinnangul 
oluline või mitte.  

      

 
Energiakasutamise või CO₂ jalajälje 
vähendamine  

1-Jah, oluline mõju 
2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

 
Pinnase-, müra-, vee- või õhusaaste 
vähendamine  

1-Jah, oluline mõju 
2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

 
Toote taaskasutamise hõlbustamine  1-Jah, oluline mõju 

2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

 
Toote eluea pikendamine tänu 
pikemaajalistele ja vastupidavamatele 
toodetele  

1-Jah, oluline mõju 
2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

 
Bioloogilise mitmekesisuse kaitse 1-Jah, oluline mõju 

2-Jah, aga mitte oluline mõju 
3-Ei olnud uuendusi 

    

Suunamine KUI VASTASITE EITAVALT KÜSIMUSTE 
9.1 ja 9.2 KÕIGILE 
VASTUSEVARIANTIDELE, SIIS LIIKUGE 
EDASI KÜSIMUSTIKU LÕPPU. 
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Küsimus Vastus     

9.3. 9.3. Palun hinnake, kui oluline mõju oli 
aastatel 2022-2024 järgmistel teguritel 
teie ettevõtte otsuses teha 
keskkonnakasu toovaid uuendusi? 

      

 
Keskkonnaalased regulatsioonid  1-Väga oluline  

2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
Keskkonnaga seotud maksud või kulud  1-Väga oluline  

2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
Tulevikus oodatavad keskkonnaalased 
regulatsioonid või maksud  

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
Riigi toetused või finantsmeetmed 
keskkonnaalaseks uuenduseks  

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
Olemasolev või oodatav nõudlus turul 
keskkonnalaseks uuenduseks  

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
Ettevõtte maine arendamine  1-Väga oluline  

2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
Vabatahtlikud algatused ettevõtte 
tegutsemissektoris, et rakendada 
keskkonnakasu tegureid  

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
Kõrged kulud energiale, veele või 
materjalidele 

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 
Vajadus vastata avaliku sektori hangete 
nõuetele  

1-Väga oluline  
2-Osaliselt oluline  
3-Vähe oluline  
4-Üldse mitte oluline 

    

 


